
Onlineshop und Fachhandel clever verbunden 
 
In einem gemeinsamen Pilotprojekt ermöglicht Zalando zusammen mit dem Integrator Gaxsys 
lokalen Einzelhändlern, Bestellungen, die über den Zalando-Webshop eingehen, einzusehen 
und zu übernehmen. Über dieses Distributionskonzept bezieht Zalando die lokalen Geschäfte in 
das E-Business mit ein. 
 
Angeschlossene Händler können eingehende Aufträge übernehmen und die bestellte Ware 
direkt von ihrem lokalen Geschäft aus an den Endkunden versenden. Zalando steuert Aufträge 
aus der gesamten Bundesrepublik in die gax-Börse aus und bietet den angeschlossenen 
Händlern dadurch Zugang zu Kunden, weit über das regionale Einzugsgebiet hinaus. Das 
Annehmen von Bestellungen erfolgt hierbei auf freiwilliger Basis. Die Teilnahme ist kostenlos 
und weder mit Anbindungskosten noch mit einer Grundgebühr verbunden. Eine 
Kommissionszahlung wird nur bei erfolgreicher Auftragsübermittlung erhoben. 
 
Partner können derzeit alle in Deutschland stationierten Schuh- oder Textilhändler werden, die 
eine oder mehrere Marken führen, die in der Gax-Börse freigeschaltet sind. Die Anbindung 
erfolgt hierbei ohne technische (Sortiments-)Integration und ist in wenigen Klicks 
abgeschlossen. Weitere Informationen sowie eine Liste der aktuellen Marken finden Sie unter 
www.zalando.de/gaxsys. Bei Interesse an einer Anbindung an die Zalando Plattform haben, 
wenden Sie sich bitte per Email an gaxsupport@zalando.de. 
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